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La presente informativa viene resa da Il Mandorlo Società Cooperativa Cooperativa Sociale ONLUS (d’ora in poi 
“Coop Il Mandorlo”) rispetto ai trattamenti di dati personali dalla stessa effettuati attraverso l’utilizzo del 
canale di segnalazioni interno adottato: 

a) per le segnalazioni di illeciti 231, ovvero reati presupposto così come sono stati definiti dal Modello 
Organizzativo di Gestione e Controllo di Coop Il Mandorlo (D.lgs 231/2001 come modificato dalla Legge 
179/2017), di seguito “segnalazioni 231”, e 

b) per le segnalazioni di illeciti o irregolarità su violazioni di norme nazionali ed europee che ledono 
l'interesse pubblico o l'integrità di Coop Il Mandorlo delle quali il segnalante sia venuto a conoscenza 
in ragione del proprio rapporto di lavoro con l’Organizzazione così come definiti dal decreto 
Whistleblowing (D.lgs 24/2023), di seguito “segnalazioni whistleblowing”. 

 

I dati forniti saranno trattati nel rispetto della normativa vigente in tema di protezione dei dati personali. 
Durante tutto l’iter di acquisizione, istruttoria e conclusione della segnalazione  
Coop Il Mandorlo osserverà i principi di minimizzazione del trattamento di dati personali, di correttezza, di 
liceità, di trasparenza e di tutela della riservatezza dei soggetti interessati. 
Si rende noto che il Coop Il Mandorlo ha redatto una procedura aziendale che impone il divieto di atti di 
ritorsione o di discriminazione nei confronti del segnalante. 
Accedendo al sito web del Coop Il Mandorlo, Lei potrà inviare la segnalazione in forma riservata, quindi 
comunicando alla Cooperativa Il Mandorlo la sua identità, oppure in forma anonima, ovvero senza 
comunicare la sua identità. Per maggiori dettagli leggere la Procedura sulla gestione delle segnalazioni 
whistleblowing e il Manuale. 

 
1.  CHI GESTISCE I DATI? Chi è il Titolare del trattamento? 

Coop Il Mandorlo Società Cooperativa Cooperativa Sociale onlus (d’ora innanzi anche solo “Coop Il 
Mandorlo”) con sede legale in Via del Castello n. 55 - 47020, Roncofreddo (FC); Codice 
Fiscale e P.IVA 02378890400, saranno trattati dalla medesima in qualità di titolare del 
trattamento (“Titolare”) ai sensi dell’art. 24 del GDPR, nella persona del Legale 
Rappresentante/Presidente. Il Titolare ha designato il Responsabile della 

Protezione dei dati Personali, ai sensi dell’art. 37 del Regolamento UE 2016/679. 
 

 
2.  A CHI SI RIFERISCONO I DATI? Chi sono i soggetti interessati 

 

Questa informativa considera soggetti interessati al trattamento tutti i soggetti coinvolti nella 
segnalazione, quindi il segnalante, eventualmente coadiuvato dal Facilitatore, le persone 
coinvolte nella descrizione dei fatti, il segnalato e l’eventuale terzo ovvero testimone. 

 
3. TIPI DI DATI TRATTATI – Quali informazioni sono presenti nella segnalazione? 

La ricezione e la gestione delle segnalazioni dà luogo a trattamenti di dati 
personali c.d. “comuni” (nome, cognome, ruolo lavorativo, ecc.), nonché può 
dar luogo, a seconda del contenuto delle segnalazioni e degli atti e documenti 
a queste allegati, a trattamenti di dati personali c.d. “particolari” (dati relativi 

a condizioni di salute, orientamento sessuale o appartenenza sindacale, di cui 
all’art. 9 GDPR) D’ora in poi i dati qui elencati saranno richiamati con la sola espressione “dati personali”. 
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4.  FINALITA’ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO – Per quale motivo il Consorzio tratta queste 
informazioni? 

I dati personali sono trattati, nell’ambito del procedimento di segnalazione Whistleblowing e 231, 
esclusivamente per le finalità di istruttoria ed accertamento dei fatti oggetto della Segnalazione e di adozione        
degli eventuali conseguenti provvedimenti. 
Pertanto il Titolare tratta i suoi dati personali per adempiere ad un obbligo legale, ai sensi dell’art. 6, par. 1, 
lett. c) GDPR, nel rispetto di quanto richiamato nel D.lgs 24/2023 e D.lgs 
231/2001 come modificato dalla Legge 179/2017. Nel caso specifico del trattamento di dati “particolari” la 
base giuridica si fonda sull’assolvimento di obblighi e sull’esercizio di diritti specifici del Titolare del 
trattamento e dell’Interessato in materia di diritto del lavoro, ai sensi dell’art. 9, par. 2, lett. b), 
GDPR. 
Inoltre il Titolare ricorre alla base giuridica del legittimo interesse, ex art. 6, comma 1, lett. f) del  
GDPR, per gestire le Segnalazioni di presunti illeciti, nonché per la tutela in giudizio di un diritto del Titolare 
del trattamento; 

 

Quindi i dati personali saranno trattati al fine di assicurare: 
a) la corretta e completa gestione del procedimento di segnalazione Whistleblowing e 231 in conformità 

alla normativa vigente; 
b) le necessarie attività istruttorie volte a verificare la fondatezza del fatto oggetto di segnalazione e 

l’adozione dei conseguenti provvedimenti. A tal proposito si precisa che, in ragione di quanto disposto 
dall’art. 54-bis D.lgs. 165/2001, nel caso in cui la segnalazione portasse all’instaurazione di un 
procedimento disciplinare nei confronti del responsabile della condotta illecita, l’identità del 
segnalante non verrà mai rivelata. Solo nel caso in cui la conoscenza dell’identità del segnalante fosse 
indispensabile per la difesa dell’incolpato, verrà chiesto al segnalante se intende rilasciare il suo 
consenso alla rivelazione della sua identità. 

c) la tutela in giudizio di un diritto del Titolare del trattamento; 
d) la risposta ad una richiesta dell’Autorità giudiziaria o Autorità alla stessa assimilata. 

 
5.  DESTINATARI - Chi può trattare la segnalazione? 

I dati relativi alla segnalazione saranno comunicati: 
a) a soggetti autorizzati al trattamento, ad esempio: al Responsabile della gestione della segnalazione 

nonché al Comitato di gestione delle segnalazioni, all’Organismo di Vigilanza, alle funzioni aziendali 
coinvolte nell’attività di ricezione, esame e valutazione delle segnalazioni; 

b) a soggetti o società esterne designate Responsabili del trattamento, ai sensi dell’art. 28 del GDPR, ad 
esempio la società incaricata per la gestione della piattaforma; 

c) a titolari autonomi, ad esempio: le istituzioni e/o Autorità Pubbliche, ANAC, Autorità Giudiziaria, 
Organi di Polizia, Agenzie investigative. 

 
6. MODALITÀ DI TRATTAMENTO DATI PERSONALI. Come sono utilizzati i dati conferiti? 

Il trattamento è effettuato con strumenti informatici e telematici, in modo da garantire la sicurezza, l’integrità 
e la riservatezza dei dati nel rispetto delle misure organizzative fisiche e logiche, previste dalle disposizioni 
vigenti, in modo da ridurre al minimo i rischi di distruzione o perdita, accesso non consentito, modifica e 
divulgazione non autorizzata nel rispetto delle modalità di cui agli artt. 5, 32 del GDPR. I dati non sono oggetto 
di decisione automatizzata, compresa la profilazione di cui all’art. 22 del GDPR. Inoltre I Suoi dati personali 
non saranno diffusi, trasferiti all’estero, senza le dovute garanzie, o soggetti a meccanismi 
automatizzati compresa la profilazione. 
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7. CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 

I dati personali trattati nell’ambito della procedura interna di segnalazione whistleblowing e 
231 saranno cancellati dopo 5 anni dal completamento della verifica dei fatti esposti dalla 
segnalazione e comunque per tutta la durata dell’eventuale procedimento disciplinare, 
penale o dinanzi la Corte dei Conti. 

 
8.  DIRITTI DEI SOGGETTI INTERESSATI 

 

I soggetti interessati hanno la facoltà di esercitare i loro diritti privacy, ai sensi degli art. 15-22 del GDPR 
scrivendo all’indirizzo segreteria@coopilmandorlo.com.  

 

In particolare i soggetti interessati possono chiedere, in qualunque momento, l’accesso ai loro Dati Personali, 
la rettifica o la cancellazione degli stessi o di opporti al loro trattamento, la limitazione del 
trattamento, sapere se viene svolta una profilazione automatizzata sui loro dati Inoltre hanno 
diritto di proporre reclamo ai sensi dell’art. 77 del GDPR, all’Autorità di Controllo (Garante per 
la Protezione dei Dati Personali) qualora ritenessero che il trattamento dei loro dati personali 
sia contrario alla normativa vigente. 

 

Nel caso in cui l’esercizio dei diritti di cui sopra da parte del Segnalato possa comportare un pregiudizio 
effettivo e concreto alla protezione e riservatezza dei dati personali del Segnalante, il Titolare potrà limitare, 
ritardare ovvero escludere tale esercizio, ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 2-undecies del D.lgs. 
196/2003 come novellato dal D.lgs. 101/2018, e non dare seguito all’istanza. 

 
 

1. NOTE FINALI 
 

Coop Il Mandorlo si riserva il diritto, a sua discrezione, di cambiare, modificare, aggiungere o rimuovere 
qualsiasi parte della presente informativa in qualsiasi momento. Al fine di facilitare la verifica di eventuali 
cambiamenti, l’informativa conterrà l’indicazione della data di aggiornamento. 

 

Per la redazione della presente informativa sono state adottate le icone, realizzate dai vincitori del contest 
denominato "Informative chiare" proposto dal Garante della protezione dei dati personali, consultabili al 
seguente indirizzo: https://www.gpdp.it/temi/informativechiare. 
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